
WEHPA, le Web 2.0 au service des résidents de 
maisons de retraite

WEHPA est un nouveau service web entièrement dédié aux 
EHPA et EHPAD  , qui leur permet de créer rapidement et   
simplement un   site internet institutionnel  , ainsi qu'un   Blog   
destiné aux résidents des maisons de retraite  .  
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Permettre aux personnes âgées d'accéder aux nouvelles technologies est essentiel, et l'intérêt marqué par 
les résidents pour les ateliers informatiques dans les EHPA et EHPAD en témoigne.

Alors que les plus jeunes d'entre nous n'utilisent quasiment plus de cartes postales pour donner de leurs 
nouvelles, l'usage des technologies de l'information et de la communication par les aînés permet 
indéniablement de favoriser les liens intergénérationnels. La thématique 2009 de la Semaine Nationale des 
Retraités et des Personnes Âgées y est d'ailleurs consacrée : Semaine Bleue 2009 : Jeunes et Vieux, 
connectez vous !

Fort de ces constats le Service WEHPA a été créé, il a également pour objectif de répondre au besoin de 
communication des maisons de retraite, à la recherche d'ouverture et de transparence.

>> WEHPA met à disposition un Blog clef en main pour les résidents :

- Le Blog des résidents est un véritable outil de communication Web 2.0 pour l'établissement,

- C'est un moyen d'expression valorisant mis à disposition des personnes âgées,

- C’est aussi un support d’animation (articles rédigés par les résidents, possibilité de créer un comité de 
rédaction…),

- Un outil favorisant le lien social et permettant une relation privilégiée entre : les résidents, les proches 
(familles, enfants, petits enfants, éventuellement éloignés géographiquement) et l’établissement,

- La partie Blog est ouverte aux commentaires des internautes,

- Un formulaire de contact permet l’envoi personnalisé de mails à chaque résident,

- Il est également possible de gérer une newsletter automatique pour être tenu informé des nouveaux 
articles du site...

>> Pour les établissements d'hébergement pour personnes âgées (EHPA – EHPAD) :

- Le site ainsi créé permet de présenter en détails la résidence (photos, descriptif, équipe de soin, 
nombres de lits, situation géographique, menus de la semaine, animations…) et de constituer rapidement 
une véritable vitrine institutionnelle de l'établissement,

- Pour les groupements ou les associations de maisons de retraite, une zone peut être dédiée à la 
communication globale du réseau...

WEHPA est un service proposé par ONMEDIO. Il comprend la réalisation, la mise en ligne et l'hébergement 
de site web / blog pour chaque résidence.

Les sites créés ne sont pas des supports de diffusion publicitaire.

Site internet : www.wehpa.fr/  / email : contact@wehpa.fr 
ONMEDIO – 7, boulevard de la Gaité – 94000 CRETEIL France
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